
 

 

ÉVÉNEMENTS QUI NE DEVRAIENT JAMAIS ARRIVER 
 

Patient sous le niveau d’observation le plus élevé 
quittant un établissement ou un service sécurisé 
sans que le personnel en ait connaissance 
Définition 

 

Critères d’inclusion et d'exclusion pour la rédaction de rapports 
Cet événement comprend seulement les fugues de patients dont l’état (p. ex., démence, psychose, suicidaire) 
nécessite un traitement en établissement ou service sécurisé. Il peut comprendre un patient qui quitte 
délibérément l’établissement ou le service, ou qui s’éloigne accidentellement.  

Source : Les événements qui ne devraient jamais arriver dans les soins hospitaliers au Canada 

Ressources pour les équipes de soins de santé 
 

Listes de contrôle, outils et ressources pour la prévention et la gestion 

Nationaux  
• Healthcare Insurance Reciprocal of Canada : Inadequate Mental Health Facility and Space Design  

(stratégies d'atténuation; en anglais seulement) 

Des outils et des ressources supplémentaires sont disponibles dans notre communauté de 
pratique sur la qualité et la sécurité des patients sur Quorum. 

Pour en savoir plus sur le programme de déclaration des événements indésirables graves de Santé 
Ontario pour les hôpitaux, veuillez consulter le site Web suivant : Événements qui ne devraient jamais arriver. 

Vous voulez obtenir cette information dans un format accessible? 1-877-280-8538, ATS 1-800-855-0511, info@OntarioHealth.ca 
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https://www.healthcareexcellence.ca/media/tinpazmp/never-events-for-hospital-care-in-canada-fr.pdf
https://www.hiroc.com/resources/risk-reference-sheets/inadequate-mental-health-facility-and-space-design
https://quorum.hqontario.ca/fr/Home/Community/Groups/Activity/groupid/195
https://santeontario.ca/qualite/hospitalier/evenements-qui-ne-devraient-jamais-arriver
mailto:info@OntarioHealth.ca

	Patient sous le niveau d’observation le plus élevé quittant un établissement ou un service sécurisé sans que le personnel en ait connaissance
	Définition
	Critères d’inclusion et d'exclusion pour la rédaction de rapports

	Ressources pour les équipes de soins de santé
	Listes de contrôle, outils et ressources pour la prévention et la gestion
	Nationaux






